
УТВЕРЖДАЮ: 

Начальник управления 

социальной защиты  

населения Липецкой области  

 

______________  С. А. Орусь      

(подпись) 

___________________ 

                (дата) 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг  

в ОКУ «Задонский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Надежда» 

на 2019 год 

 
Недостатки, выявленные в 

ходе независимой  оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг 

Плановый срок 

реализации 

мероприятий 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе мероприятия 

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

      

I.Открытость и доступность информации об организации 

Отсутствует информация о 

форме социального 

обслуживания, в которой 

поставщик социальных 

Разместить информацию 

на официальном сайте 

центра  

До  07.12.2018 Болдырев 

Дмитрий 

Николаевич,  

программист 

Информация размещена  

в разделе «О центре» 

(«Функции центра») 

Выполнено 



услуг предоставляет 

социальные услуги 

(стационарной, 

полустационарной, на 

дому) 

Отсутствует информация о 

численности получателей 

социальных услуг по 

формам социального 

обслуживания и  видам 

социальных услуг за счет 

бюджетных ассигнований 

бюджетов субъектов РФ, 

численности получателей 

социальных услуг по 

формам социального 

обслуживания и видам 

социальных услуг за плату, 

частичную плату в 

соответствиями с 

договорами о 

предоставлении 

социальных услуг за счет 

средств физических лиц и 

(или) юридических лиц. 

Разместить информацию 

на официальном сайте 

центра. 

До  07.12.2018 Болдырев 

Дмитрий 

Николаевич, 

программист 

Информация  размещена  

в разделах «О центре» 

(«Структура центра»),   

«Документы» 

(«Государственное 

задание на 2018 год и на 

плановый период 2019-

2020 годов»). 

Выполнено 

Отсутствует информация 

об объеме 

предоставляемых услуг за 

счет бюджетных 

ассигнований бюджетов 

субъектов РФ 

Разместить информацию 

на официальном сайте 

центра  

 Болдырев 

Дмитрий 

Николаевич, 

программист 

Информация размещена 

в разделе  «Документы» 

(«Правовые 

документы»). 

Выполнено 

II. Комфортность условий предоставления услуг  

Недостатки не выявлены      

III. Доступность услуг для инвалидов 



Недостатки не выявлены      

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

Недостатки не выявлены      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Недостатки не выявлены      

 


